Le voyage permet la rencontre,
La rencontre permet la connaissance,
La connaissance permet la confiance.
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En tant qu'acteur du tourisme et de I'événementiel, nous considérons le voyage et
I'événement comme un moyen pour créer des liens et des moments d’émotion, favoriser
les opportunités d’échange et le partage d’expériences.

Nous sommes persuadés que le voyage a des impacts extrémement positifs :

« il favorise les rencontres pour une meilleure compréhension entre les peuples et les cultures
et ainsi contribue a ’entente et la solidarité.

* il participe au développement économique des pays les plus démunis. Voyager c’est
partager les richesses.

Conscients que voyager laisse une empreinte, nous nous évertuons a réduire I'impact
environnemental de notre activité et proposons des actions solidaires et de préservation
de la biodiversité, dans le respect des communautés.

A ce titre, MAMAN L'AGENCE s'engage aupres de PLANETE URGENCE, en la soutenant
avec une contribution pour chaque personne participant d nos voyages ou séminaires.
Planete Urgence est une ONG de solidarité internationale et d'aide au développement
créée en 2000 avec pour mission: de sensibiliser, d'accompagner les populations locales et
de préserver les foréts et la biodiversité.




N°01| Principes et Politique RSE

La Responsabilité Sociétale d'une Entreprise, c'est sa confribution au Développement
Durable sur 3 plans : économique, social et environnemental.

En tant qu’entreprise responsable, nous devons rendre compte de nosimpacts surla société
et sur I'environnement, étre transparent sur la nature de nos activités et se comporter de
maniere éthique, dansle respect de nos parties prenantes, de laloi et des Droits de I'Homme.
Et nous devons prendre en compte ces enjeux dans nos actions quotidiennes et nos
décisions stratégiques.
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N°02| Nos engagements

* Mise en place d'un comité RSE

 Définition d'un plan d’actions révisable annuellement
 Proposition d'activités et de voyages responsables

* Engagement démarche certification ISO20121
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